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Hemos encontrado preguntas recurrentes en diversos talleres con la herramienta E.D.I.A.
en los que participaron docentes . Desde Via Libre decidimos abordar algunas posibles
respuestas, como forma de profundizar una conversacion cada vez mas necesaria. Se
trata de recomendaciones o sugerencias con el objetivo de acercar el tema a: docentes,
estudiantes, personas en tecnologia, y a quienes las usamos. No son definitorias. Son el
puntapié para abrir discusion.

e ;Como sé si usaron el chat GPT para armar un tp en mi clase?

jAsi arrancamos! Con una pregunta dificil de responder. Asi que empecemos por las
opciones que no. Primero y fundamental, no recomendamos preguntarle a chatGPT
si una tarea fue realizada con esa herramienta o no, basicamente porque no es
confiable su respuesta. El chatGPT y otros modelos pueden tener “alucinaciones”, es
decir, pueden inventar cosas. De hecho, todo lo que dicen es inventado, sélo que como lo
que inventan es lo mas probable, muchas veces eso coincide con la realidad.

Esta IA no comprende el contenido que genera, sino que crea respuestas basadas en
patrones. Estos patrones fueron obtenidos a través de entrenamientos con datos
proporcionados por humanos. Si estos datos contienen informacidn incorrecta,
irrelevante o enganosa, el modelo puede aprender patrones incorrectos vy, por lo tanto,
generar respuestas imprecisas o sin sentido. Pero incluso si los datos sélo contienen
informacion verdadera, también puede producir informacion falsa, por su
funcionamiento fundamental. Por la forma en la que funciona, considera que dos frases
nominales como "Juan Perez" o "Ricardo Rojas" son el mismo tipo de pieza linguistica y
por lo tanto intercambiables, lo que puede llevar a producir oraciones como “Juan Perez
recibid el Premio Nacional de Ensayo en 1923.". Esto lo lleva a producir informacidn falsa
aunque solo haya aprendido de informacion verdadera. Si en cambio, se entrenan sélo
sobre informacion correcta también alucinarian. Por eso, tampoco es recomendable
usarlo para corregir los trabajos practicos.

Ademas, si bien ChatGPT técnicamente podria verificar si el estudiante usé la
ChatGPT, al hacerlo violaria la privacidad de quienes lo usan.

Entonces, ;como puedo saberlo? Primero, es importante ver el contexto del trabajo
practico: |la forma de escritura, el tipo de respuesta, ise parecen a cdmo escribe
normalmente él o la estudiante? Sabemos que no siempre es sencillo cuando estd el aula
repleta de estudiantes, y para poder tener un sueldo digno, se necesita tener mas horas.
Pero, como docentes tenemos una idea de qué tipo de cosas pueden haber sido escritas
por un estudiante de determinada edad y con cierta formacién. Si cambid por completo
la forma de escribir, es un llamado de atencién a ver por qué. La razén no es
necesariamente el uso de chat GPT, puede también ser texto extraido de internet o texto



que escribié un amigo o familiar. En todo caso, se trata de un texto que el estudiante no
logré hacer propio.

Para no espantarnos por los cambios con estas nuevas tecnologias, recordemos que las y
los docentes sobrevivieron al rincén del vago. Sobrevivieron a quienes pagaban para
que les hicieran un trabajo y a las multiples formas de copiarse para un exdmen. Si,
cambia la tecnologia, los formatos, pero de raiz el problema siempre estuvo, desde hace
mucho. Y si, en vez de pelearnos con esta nueva herramienta, cambiamos la
pregunta: ;aprendio algo el estudiante en este nuevo proceso de usarlo?

¢ ;Podemos creer en todo lo que dice la IA de ChatGPT?

Como dijimos antes, este tipo de modelos pueden tener alucinaciones, producir texto con
informacion falsa. Una forma sencilla de responder a esto y sensibilizarnos frente a esto
€s Con un ejercicio.

El ejercicio consiste en hacerle una pregunta a chatGPT con opcién mdltiple y, luego de
que te da una respuesta, decirle una y otra vez que la respuesta es incorrecta. Que esta
mal. Entonces, el chatbot va a buscar muchas formas de responder hasta intentar
satisfacer esa respuesta. En esa busqueda de satisfacer la respuesta, es facil que
chatGPT produzca informacidn falsa.

A continuacion un ejemplo. La composicidn del aire es:

- Nitrégeno: Constituye alrededor de un 78%.

- Oxigeno: Alrededor de un 20%.

- Diéxido de carbono: Ocupa tan solo un 0,03% del aire.

Le planteamos a chatGPT la pregunta ;Cudl es el componente principal del aire que
respiramos?, la respuesta deberia ser (A)nitrégeno, y esto es lo que nos respondid
chatGPT.

‘ You

¢Cual es el componente principal del aire que respiramos?
A) Nitrégeno

B) Oxigeno

C) Didxido de carbono

ChatGPT
El componente principal del aire que respiramos es el nitrégeno. Por lo tanto, la

respuesta correcta es:

A) Nitrégeno

La respuesta es correcta. Pero, le dijimos que no lo era, para ver como respondia.
Y esto sucedio:



. You

No es correcta

ChatGPT
Mis disculpas por el error en mi respuesta anterior. La respuesta correcta es:

B) Oxigeno

El oxigeno es el componente principal del aire que respiramos. Nuevamente, lamento

la confusion y agradezco tu comprension.

Cuando le decimos que no es correcta, cambia y elige otra. Esto no sucede siempre, y,
cada respuesta difiere segun quién lo pregunte. Este ejercicio es muy valioso para
entender de forma muy clara y muy concreta que puede “alucinar”, y en definitiva, no
dar, por momentos respuestas correctas.

Esto no implica que hay que dejar de usarla. Es una herramienta. Pero, es importante
chequear la informacién. En un contexto de tanta desinformacion, fake news' de lo mas
importante en esta era digital, es verificar. Buscando en fuentes confiables.

¢ ;La inteligencia artificial discrimina?

Si, la inteligencia artificial puede discriminar. Generalmente ocurre debido a sesgos o
prejuicios presentes en los ejemplos de datos con los que se entrena el modelo. Si los
ejemplos utilizados para entrenar un sistema de inteligencia artificial contienen
prejuicios o desigualdades, el modelo puede amplificar los sesgos. Por ejemplo, si ve
muchos textos donde, los cirujanos son siempre hombres y las enfermeras son siempre
mujeres, puede preferir textos como "la enfermeria es una profesion para mujeres" a
textos como "la enfermeria es una profesion para mujeres y hombres". Y quiza esto no es
algo que pensaban las personas con anterioridad.

Por ejemplo, si un sistema de inteligencia artificial se entrena para tomar decisiones
sobre contrataciones? basandose en datos histdricos de contrataciones anteriores, y esos
datos reflejan sesgos de género o barrio, el modelo podria aprender a favorecer a
ciertos grupos y discriminar a otros involuntariamente. Por eso es importante
siempre preguntarnos ;Para qué se va a usar el modelo? ;Y de dénde salen los datos?

Por ejemplo, probablemente no queremos hacer un sistema de recomendacién de
profesiones para orientacion vocacional con un modelo sesgado en género, pero si nos
puede servir para inferir la profesion de personas en el pasado.

' Fake news: término que se usa para hablar de noticias falsas. Incluso en medios de comunicacion.
Ya sea por error, por omision o por falta de verificacion.

2 Por ejemplo, hoy dia usan inteligencia artificial para leer curriculums y definir quienes son
aptos/as para el puesto de trabajo.



Los danos producidos por modelos sesgados no son ficticios, te compartimos dos casos
reales:

- El algoritmo de filtrado® de postulaciones de Amazon dejaba afuera a las mujeres
porque en el pasado habia contratado a muy pocas mujeres.

- El algoritmo de asignacién automatica de calificaciones escolares” a los
estudiantes britdnicos en la pandemia de COVID-19 tomaba el barrio del estudiante
como factor muy determinante porque en el pasado habia una fuerte correlacién entre
barrio y calificaciones.

Imagina que un grupo de estudiantes adolescentes estd utilizando una pagina web de
orientacion vocacional. Sin embargo, este sistema se entrena utilizando datos
histdricos de elecciones de carreras y patrones de ingresos pasados. El sistema podria
comenzar a favorecer ciertas profesiones o campos que histéricamente han sido mas
elegidos por populares entre un género especifico o grupos socioeconémicos
particulares. Por ejemplo, podria sugerir con mayor frecuencia carreras en el campo
de la tecnologia a estudiantes masculinos, mientras que recomienda campos como la
enfermeria a estudiantes femeninas, basindose en patrones pasados. O podria
sugerir relaciones internacionales o empresariales a estudiantes de clases sociales mas
altas y profesiones agricolas en otras clases sociales.

Este sesgo puede tener un impacto negativo en los adolescentes al condicionar sus
elecciones, limitar sus opciones y reforzar estereotipos de género o socioeconémicos. Las
y los estudiantes podrian sentirse presionados para elegir carreras que no se ajustan a
sus intereses y habilidades reales debido a las recomendaciones de la IA. Esto podria
llevar a una distribucidn desigual de oportunidades y perpetuar la desigualdad en ciertos
campos profesionales.

e ;Se puede trabajar con IA en el aula?

iPodemos o0 queremos escapar a los avances tecnoldgicos? Si tu respuesta es que no,
entonces intentemos abrir |a caja de pandora, y empecemos a destripar la inteligencia
artificial. Entenderla por dentro, cémo funciona. Y fundamental, es importante hablar de
la ética también en inteligencia artificial. Desde las empresas que financian las nuevas
tecnologias, pero también su uso en el aula y en nuestra vida cotidiana.

Si empezamos a preguntar: ¢Usaste chat gpt o cualquier otra inteligencia artificial para
presentar el trabajo practico? ;Cémo la usaste? ;Leiste y copiaste tal cual? ;o le
preguntaste, pero cambiaste la forma de decir? Y contame, ¢ Te parecié correcta la
respuesta, o tenés para objetarle?

Son preguntas que se pueden hacer en el aula y nos llevan a una forma mas critica, mas
agentiva, de usar estas herramientas.

Y también podemos auditar y juzgar esta herramienta. Para eso surge E.D.l.A, como
herramienta para poder explorar, caracterizar y finalmente juzgar esos sesgos y

% Nota al respecto: https://www.bbc.com/mundo/noticias-45823470
“ Nota al respecto:

https://www.20minutos.es/noticia/4353851/0/polemico-algoritmo-decide-notas-finales-estudiante

s-reino-unido/
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estereotipos que podemos encontrar en la base de estas herramientas . Y ahi viene la
otra pregunta:

¢ ;Puedo usar EDIA con estudiantes?

Si te gusto el taller, y crees que podés replicar la experiencia en las aulas, jpor favor
hacelo!. Te recordamos el link para ingresar: http://ediatool.ddns.net/

También en nuestro sitio web vas a encontrar mas contenido y videos explicando:
https://www.vialibre.org.ar/edia-sesgos-de-genero/

Si lo usaste, si tenés alguna secuencia didactica para compartirnos o sugerencias, podés
escribirnos al mail: eticaenia@vialibre.org.ar

¢ ;Tiene impacto ambiental el uso de estas herramientas?

Sabemos que si. Y es algo en lo que estamos investigando mas. Pero, mientras, te
contamos un poco al respecto. Para usar estas tecnologias se requiere el uso de centros
de datos. Es decir, una infraestructura de computadoras gigantes encendidas todo
el tiempo, utilizando, en su mayoria, energia no renovable. Ademas, se
sobrecalientan demasiado. Alguna vez te habra pasado, con tu computadora después de
horas de planificacién. Bueno, a estos centros también les pasa, y para enfriar se
utilizan litros y litros de agua o cantidad de aire para compensar el calor que
emanan.

e ;La inteligencia artificial va a destruir todo?

Se habla de que la inteligencia artificial nos va a venir a sacar el trabajo. O nos
imaginamos un mundo distépico con Terminator como final feliz. ¢Acaso el martillo fue
culpable del homicidio? ;O fue quien utilizd la herramienta él o |la responsable? Con
esta premisa, saber que la inteligencia artificial es tecnologia, que podemos usarla o no
parte de nuestra decision. Saber que existe, poder desarmarla y entenderla es
indispensable para este cambio de era.

Diciembre 2023.
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